
 

                                                 Њисоботи солона  
 
        Оид ба фикру мулоњизањои андозсупорандагон вобаста ба сифати 

хизматрасонињои давлатии маќомоти андоз дар шакли электронї, ки ба 

воситаи механизми бозгашт љамъоварї шудаанд барои нимсолаи якуми 

соли 2025  

        Дар доираи санадњои меъёрї-њуќуќии ќабулгардида аз љумла, 

Консепсияи иќтисоди раќамї (аз 30.12.2019) ва Ќонуни Љумњурии 

Тољикистон “Дар бораи хизматрасонињои давлатї” (аз 02.04.2020) 

љињати раќамикунонии соња, бењтар намудани муносибатњои андозї бо 

андозсупорандагону шањрвандон, аз љониби Кумитаи андоз (Бо 

назардошти муттањид ва гуруњбандї намудани онњо) зиёда аз 45 адад 

хизматрасонињои давлатї дар шакли электронї мавриди истифода ќарор 

дода шудааст, ки барои содаю ќулай намудани иљрои уњдадорињои 

андозии андозсупорандагон мусоидат менамоянд.  

        Дар сомонаи Кумитаи андоз нашр намудани њисобот вобаста ба 

андешањои андозсупорандагон доир ба татбиќи хизматрасонињои 

давлатии маќомоти андоз дар шакли электронї, ки тавассути механизми 

бозгашт љамъоварї шудаанд, бо Фармоиши Кумитаи андоз аз 13.02.2025, 

№91 “Оид ба тасдиќи модули бањогузории сифати хизматрасонињои 

давлатии маќомоти андоз” роњандозї гардидааст, ки бо истифода аз он 

хизматрасонињои электронии маќомоти андоз аз љониби шањрвандону 

андозсупорандагон бањогузорї карда мешаванд.  

       Дар нимсолаи якуми соли 2025, дар маљмуъ 14324 нафар 

андозсупорандагон сифати хизматрасонињои давлатии маќомоти андоз 

дар шакли электрониро бањогузорї намудаанд, ки аз ин шумора 6903 

адад ё 48,2 фоиз шахсони њуќуќї, 2137 нафар ё 14,9 фоиз соњибкорони 

инфиродї, 5127 нафар ё 35,8 фоиз шахсони воќеї ва 157 нафар ё 1,1 фоиз 

маќомоти давлатї ва ташкилотњои молиявї мебошанд.  

       Аз шумораи умумии шахсони дар бањогузорї иштирок дошта, 117 

нафар ё 0,8 фоиз сифати хизматрасонињои электронии маќомоти андозро 

манфї (бањои як ва ду), 408 нафар ё 2,8 фоиз ќаноатбахш (бањои се) ва 

13799 нафар ё 96,3 фоизи онњо хубу аъло (бањои 4 ва панљ) бањогузорї 

намудаанд. Аз шумораи шахсоне, ки сифати хизматрасонињоро манфї ва 

ё ќаноатбахш (525 нафар) бањогузорї намудаанд 377 нафар ё 71,8 фоизи 

онњо ба шањру ноњияњои тобеи љумњурї, 58 нафар ё 11 фоиз ба вилояти 

Хатлон, 47 нафар ё 8,9 фоиз ба дастгоњи марказии Кумитаи андоз, 32 

нафар ё 6,1 фоиз ба вилояти Суѓд ва боќимонда  11 нафар ё 2,1 фоиз ба 

дигар минтаќањои љумњурї рост меоянд.  



       Мавзуњои асосии бањогузории шањрвандону андозсупорандагон 

асосан ба масъалањои пешнињоди эъломияњо дар шакли электронї, 

њуљраи шахсии андозсупоранда, тартиби баќайдгирї ва истифодаи 

барномаи замимаи мобилии  «Андози ман» ва бањисобгирии имтиёзњои 

андозї дахл доранд. Аз љумла, дар ин давра 4305 адад ё 30 фоизи 

бањогузорї ба пешнињоди эъломияњо дар шакли электронї, 1967 ё 13,7 

фоиз оид ба њуљраи шахсии андозсупоранда, 1832 адад ё 12,8 фоиз 

нисбати тартиби баќайдгирї ва истифодаи барномаи замимаи мобилии  

«Андози ман», 1347 адад ё 9,4 фоиз оид ба бањисобгирии имтиёзњои 

андозї ва дигар масъалањо вобастагї дорад.  

      Бояд ќайд намуд, ки аксарияти шахсони сифати хизматрасонињои 

маќомоти андозро “хуб” ё “аъло” бањогузорї намуда иброз доштанд, ки 

“Пешниҳоди эъломия ба мақомоти андозро ба таври электрони иҷро 

намуда хеле шод шудам, ки барои мо чунин имкониятҳо роҳандози 

шудаанд.” ё «Дар соли 2025 пешравињо дар Кумитаи андоз  хуб ба назар 

мерасад.»  

       Инчунин, гуруњи дигари андозсупорандагоне, ки сифати 

хизматрасонињои маќомоти андозро “хуб” бањогузорї намудаанд ќайд 

кардаанд, ки “ Аз барномаи Андози ман истифода намуда фаҳмидам, ки 

барнома пур аз имкониятҳои фаррох ва истифодаи осону қулайро доро 

мебошад. Аз роҳандозии барномаи  Андози ман шод мебошам.” ё 

«Барои азназаргузаронии санади муқоисавиям аз ҳуҷраи шахсиям 

истифода намуда фаҳмидам, ки барнома хело осон ва истифодаи қулайро 

доро мебошад.» 

       Дар баробари ин, тањлилу омузиши масъалаи бањогузории сифати 

хизматрасонињои электронии маќомоти андоз нишон медињанд, ки дар 

баъзе самтњои фаъолияти маќомоти андоз њоло њам як ќатор мушкилињо 

љой доранд.  

        Аз љумла, эродњои андозсупорандагон асосан ба нокифоя будани 

корњои фањмондадињї вобаста ба истифодабарии модулњои барномањои 

компютерї ва хизматрасонињои электронии маќомоти андоз, суръати 

пасти интернет, сари ваќт дар љойи корї дарёфт карда натавонистани 

корманди маќомоти андоз ва дигар масъалањо алоќамандї дорад.  

        Бо назардошти њолатњои ќайд гардида ва љињати аз љониби 

андозсупорандагону шањрвандон ба таври васеъ истифода гардидани 

модули “Бањогузории сифати хизматрасонии маќомоти андоз”, ки дар 

сомонаи Кумитаи андоз љойгир карда шудааст инчунин, пайваста 

такмил додану бењтар намудани сифати хизматрасонињои давлатии 

маќомоти андоз дар шакли электронї, чорањои иловагї андешида 

мешавад. 


